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Einleitung
DerWirtschaftsverbandfür Industrieservice(WVIS)setztmit elf neuenBerichten
seine Schriftreihe zu Best Practice Beispielen aus dem Kreis seiner
Mitgliedsunternehmenfort. Themenschwerpunktsind die Unterstützung der
Industrie bei der Umgestaltungvon Prozessenim Wandelzur Industrie 4.0, die
Entwicklung von smarten Instandhaltungslösungen aber auch die
Weiterentwicklungder Automatisierungim Industrieservice

Die Best-Practices im Sinne von neuen Dienstleistungenfür Effizienz und
Nachhaltigkeit machen deutlich, wie wichtig der Industrieservice für die
EinführungneuerTechnologienin der Instandhaltungist und zeigenzudem,dass
Menschenmit intelligentenLösungensichererund zugleicheffizienter arbeiten.
Der WVISwill auf dieseWeiseTrendsin den Markt kommunizierenund helfen,
dasssichdie Innovationenin der Praxisschnellerverbreiten.

Mit seinerübergreifendenFachkompetenzbleibt der IndustrieserviceGarantfür
die Entwicklung von Smart Servicesund Erfolgsfaktor der Industrie 4.0 am
Industriestandort.

Dr. Reinhard Maaß, WVIS e.V.
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Projektübersicht
Å Demonstrations- und Testanlage für Industrie 4.0,Bilfinger Maintenance GmbH

Å Roboterlösung zur automatisierten Wasserhochdruckreinigung,
BUCHEN UmweltService GmbH

Å Studiengang "Service-Ingenieurwesen" setzt Maßstäbe,Prof. Dr. Lennart Brumby

Å Formierung von Umrichtern,EICHLER GmbH

Å Industrieschlauch 4.0 mit "My.HANSA-FLEX",HANSA-FLEX AG

Å Volle Leistung auch nach vier Jahrzehnten,InfraServ GmbH & Co. Knapsack KG

Å Powerpaket fürs Kraftwerk,InfraServ Gendorf Technik GmbH

Å Reinigung mit Hochdruckwasser in Überschallgeschwindigkeit,
Lobbe Industrieservice GmbH & Co KG

Å Automatische Wälzlagerschmierung eines Lüfters in der Lackierstraße,
Schaeffler Technologies AG & Co. KG

Å Neuer Rohrleitungstunnel erleichtert Instandhaltung,TECTRION GmbH

Å Portable Monitoring Application für eine höhere Arbeitssicherheit,Total Safety GmbH
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Best-Practice-Projekte für Vielfalt und Innovationskraft 
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Hauptaspekte sind Nachhaltigkeit und Effizienz als Kundennutzen. 

ǒIndustrie 4.0

ǒLean Services

ǒEffizienz

ǒNachhaltigkeit

ǒStrategie

ǒSicherheit

ǒQualität

ǒInnovation

ǒQualifikation
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Leuchtturmprojekt der Bilfinger Maintenance GmbH

Demonstrations- und Testanlage für Industrie 4.0

Realistische Testbedingungen für die erfolgreiche Entwicklung von 
Industrie 4.0-Anwendungen in der Ziel des Projekts ist es, die 
Digitalisierung in der Prozessindustrie zu fördern. 

Bilfinger Maintenance greift dabei auf ihre rund 20-jährige Erfahrung mit 
Testaufbauten von Feldbussystemen zurück.

Ansprechpartner: Bilfinger Maintenance GmbH

Dr. Stefan Stieler, Leiter MSR- und Analysentechnik, Tel.: +49 69 305 6494, stefan.stieler@bilfinger.com

Thomas Grein, Produktmanagement MSR-Technik, Tel.: +49 69 305 17989, thomas.grein@bilfinger.com
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Leuchtturmprojekt der BUCHEN UmweltService GmbH

Roboterlösung zur automatisierten Wasserhochdruckreinigung

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind im Industrieservice von 
zentraler Bedeutung. 

Dies gilt insbesondere für die Reinigung von Anlagen- oder 
Maschinenteilen mittels Hochdruckwasserstrahl.

Ansprechpartner: Buchen UmweltService GmbH

Kevin Seik, Abteilung Technik , Tel.: +49 221 7177 ï585, Fax:+49 (0) 221/ 71 77-110, Mobil: +49 172 6102523 , kevin.seik@buchen.net



Menschen bewegen Industrie

Leuchtturmprojekt der Dualen Hochschule 
Baden-Württemberg Mannheim

{ǘǳŘƛŜƴƎŀƴƎ α{ŜǊǾƛŎŜ-LƴƎŜƴƛŜǳǊǿŜǎŜƴά ǎŜǘȊǘ aŀǖǎǘŅōŜ

Der Industrieservice hat sich zu einer un-verzichtbaren und essentiellen Stütze der 
deutschen und europäischen Industrie entwickelt.

Die Entwicklung hin zu hochwertigen Services zeigt sich auch in den vielfältigen 
Aus- und Weiterbildungsaktivitäten der Unternehmen des Industrieservice. 

Ansprechpartner: Duale Hochschule Baden-Württemberg Mannheim

Prof. Dr Lennart Brumby Tel.: +49 (0)621 4105 ï1140, Fax: +49 (0)621 4105 ï1321, lennart.brumby@dhbw-mannheim.de, http://www.dhbw-mannheim.de

mailto:lennart.brumby@dhbw-mannheim.de
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Leuchtturmprojekt der Eichler GmbH

Formierung von Umrichtern

Gelagerte Umrichter können zu einem un-kalkulierbaren Risiko 
heranwachsen.

Das Risiko explodierender Kondensatoren lässt sich durch Maßnahmen 
der vorbeugenden Instandhaltung bis auf ein Minimum reduzieren

Ansprechpartner: EICHLER GmbH, André Zimmer, Prokurist Vertrieb, E-Mail: andre.zimmer@eichler-gmbh.de
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Leuchtturmprojekt der HANSA-FLEX AG

LƴŘǳǎǘǊƛŜǎŎƘƭŀǳŎƘ пΦл Ƴƛǘ αaȅΦI!b{!-FLEXά

Im Bereich Industrieschläuche bietet HANSA-FLEX seit vielen Jahren ein 
stetig wachsendes Sortiment für eine Vielzahl von Einsatzgebieten an. 

Als zusätzliche Entlastung der Instandhalter können die 
wiederkehrenden Prüfungen nach den einschlägigen Normen direkt vor 
Ort durch den mobilen Prüfservice von HANSA-FLEX durchgeführt 
werden. 

Ansprechpartner: HANSA-FLEX AG

Frank Drietz, Geschäftsbereich Industrieservice, Tel.: +49-511-95888-25, Fax: .: +49-511-95888-99, E-Mail: f.drietz@hansa-flex.com, www.hansa-flex.com

mailto:f.drietz@hansa-flex.com
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Leuchtturmprojekt der InfraServ GmbH & Co. Knapsack KG

Volle Leistung auch nach vier Jahrzehnten

Können wir unsere Produktionsanlage mit insgesamt neun Kolonnen ohne hohen 
Investitionsaufwand deutlich verbessern? 
Diese Frage stellte der Betreiber einer Kunststoff-Produktionsanlage InfraServ 
Knapsack. Dabei standen insbesondere ein optimierter Anlagenbetrieb und 
Einsparungen bei den Betriebskosten im Fokus. 

Ansprechpartner: InfraServ GmbH & Co. Knapsack KG

Volker Butz, Teamleiter Prozessentwicklung, Email: volker.butz@infraservknapsack.de, Fon +49 22 33 486584, Fax +49 22 33 486503

mailto:volker.butz@infraservknapsack.de
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Leuchtturmprojekt der InfraServ Gendorf Technik GmbH

Powerpaket fürs Kraftwerk

Nach dem Austausch der Gasturbine und der Inbetriebnahme der 
neugebauten Messwarte stehen nun auch die Anschluss-arbeiten rund 
um die ebenfalls ausgewechselte Dampfturbine vor dem Abschluss. 
Damit geht eines der größten Investitions-projekte der InfraServ Gendorf 
erfolgreich zu Ende.

Ansprechpartner: InfraServ Gendorf Technik GmbH

Dipl.-Ing. (FH) Ralf Schramm , Tel.: +49 8679 7-55, Fax: +49 8679 4545, E-Mail: info@infraserv.gendorf.de


